Royal Canin

Plano de Comunicacao
Meu Primeiro Pet
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A marca Royal Canin criou um novo programa

P rOg ra m a Meu Primeiro Pet com o objetivo de se aproximar
. . ~ de clientes a procura do seu primeiro pet bebé.
de fidelizazacao I
O principal objetivo & comunicar que a marca
' ' & ideal para o desenvolvimento saudavel
Meu PI’“ ] ] eer Pet do seu pet, desde o primeiro dia.

A marca precisa falar com jovens entre

4 h 0s 25 e 0s 35 anos, classes A e B e nao pode
°%es® : ~
k> 9 ser relacionada com ongs de adoc3o.
ROYAL CANIN 02239,
@ 02284
INCRIVEL EM CADA DETALHE O kit & gratuito para gatos e caes recém-nascidos,
- / levantado em Petshops parceiras, mediante
Assets a serem obedecidos na sua comunicagao apresentacao de voucher disponivel no hotsite.

exercicio criativo sa365 v.01 set.2022



#Playful
#Parenthood
#Whitespace
#FirstDays

O mood para este projeto preserva
a linguagem clean da marca cliente,
priveligiando a tonalidade cinzenta
como base e aplicando o vermelho
para 0s contrastes.

O tom de voz sera direcionado

de um modo divertido e empatico,
acompanhado de uma escolha tipografica
que joga entre o racional e o emocional

e aproveitado as tipografias existentes.

Por fim a linguagem fotografica assentara
Mmais No produto e nao tanto no animal,
utilizando o recurso.
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Semana 01 Semana 02 Semana 035 e 04
Awareness Lancamento Programa Meu Primeiro Pet Fim da Campanha

Online - WEB e Mobile Online - WEB e Mobile Online - WEB e Mobile
- Gerar engajamento’ nas redes sociais com - Comunicacgao do langcamento, e respetivas - Recurso a microinfluenciadores™, que acabaram de ter o seu primeiro pet.
andncios “teaser”, a comunicar o langcamento condic¢Oes, nas diversas plataformas: Promocao e awareness de que o Kit € gratuito;
do programa, promovidos e direcionados Post, Story e/ou Reel; . , , , , , ,
- - Promoc¢ao produtos de recém-nascidos através do Google Ads* e |lojas online parceiras;
para o publico-alvo do produto.

/ - Landing page no site da marca para direcionar

, _ S - Reforco de campanha com recurso a utilizadores que adquiriram o kit - #meuprimeiropet.
ao hotsite do programa e gerar visualizacoes;

- Google Ads™ . :
& / #meuprimeiropet #donosbabados #royalcanin
\ Mini Concurso com partilha de uma fotografia online com kit
Offline - Print e com 0 seu pet bebé, de modo a gerar mais visitas ao hotsite

e, por sua vez mais adesdes ao programa:
- O utilizador que ganhar (selecao randomizada),

- Efetivacéo do programa em lojas parceiras

com um Poster na entrada de loja e PDV _ :
recebe um prémio Royal Canin;

- Engajamento de aumento de visitas ao
hotsite com Mupis em locais estratégicos
(ex.. Paragens de BUS, Estacles CP
e Metro).

Monitorizacao do progresso, ao longo das 4 semanas, e analisar as taxas de conversao.

* Aplicar variaveis resultantes do estudo de mercado. ** Dependente da aprovacdo de budget.

"'Acto ou efeito de engajar ou de se engajar. Envolvimento ao servico de uma ideia ou de uma causa (ex.. engajamento politico).
“engajamento”, in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2021, https://dicionario.priberam.org/engajamento [consultado em 17-09-2022].
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Logos de progamas/acoes
e linguagem website

LEVE 0 SEU

GATO VET

()

ROYAL CANIN

@ Portugal/portugué

HE
L

ROYAL CANIN

CAES GATOS ALIMENTOS ONDE COMPRAR NUTRICAQ FEITA A MEDIDA SOBRE NOS CONTACTE-NOS

Q, Pesquisar por um produto ou art

Pégina inicial > Cdes » Estd a pensar em ter um cdo?

Esta a pensar em ter
um cao?

Conselhos e informacges que o ajudarao a tomar a decisao
certa para si e para o seu futuro cdo

s

a

Redes sociais de diversos paises:
Portugal, EUA, Franca, Brasil etc.

LA NUTRITION
SANTE EXISTE
AUSSI EN

HUMIDE

Changes in litter
box habits or more

frequent accidents.
)

CONHECA A "
ROYAL CANIN®

B i

royal canin

MY CAT IS
GETTING OLDER.
WHAT AGING
SIGNS SHOULD |
BE LOOKING FOR?

Signs of aging may
not always be
obvious. Here
are some of the
most common
things to look for.

Como preparar
o primeiro passeio do vosso cachorrinho

key visual e mockup
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POUR LA SEMAINE

DU CHIEN ?
€3

ROYAL CANIN® BREED

HEALTH NUTRITION

Croguetes adaptados para as
necessidades de cada raca

Outros conceitos:
Campanha de Marketing
ExperiencialPortugal, 2017

the

furmacy

prescribe a dog, not a drug

i B
By ROYAL CANIN' h

A complete range of medicines
inspired by the healing properties
of owning a dog.

ProtecTerrier ~ SleepingBud
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ROYAL CANIN

INCRIVEL EM CADA DETALHE

Kit Meu Primeiro Pet

Para donos
babados.

Recolha gratuita na nossas Meu
_ Primeiro
petshops parceiras Pet @

key visual 1920x1080px
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Meu
Prl m e I ro Destacavel

Pet 4 &

logbtipo programa

A0R
LN N
VOUCHER -2k

Este formato de caixa para o Kit
fol selecionado pensando numa
segunda utilidade para a mesma:

Nas laterals & proposto um
destacavel para que possa servir de
casota/espaco seguro para o pet.

“Retira o destacavel e transforma )
: . . Destacavel

esta caixa no primeiro espaco

seguro do teu pet”

Kit Kitty e kit puppy: elemento fotografico + caixa (18x24x22cm*) correspondente

* (lar.)x(alt.)x(comp.)
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A salde deles
agora e sempre

A fase de cachorro é uma etapa de grandes
mudancas fisicas e comportamentais.

Uma nutricdo adaptada as necessidades

de desenvolvimento especificas do cachorro
pode ajuda-lo durante o crescimento, desde
que é um cachorro pequeno e fragil até se
tornar um cao forte e saudavel.

Preparar-se para um cachorro

A chegada do seu cachorro a casa pela
primeira vez representa uma grande mudanca
para ambos. Pode facilitar bastante o processo
fazendo alguns preparativos simples antes do
grande dia.

Obter todos os artigos essenciais para o
cachorro. Tornar a sua casa e o seu jardim
seguros para o cachorro.

Encontrar um médico veterinario local.
Escolha um alimento para cachorros
nutricionalmente completo

Certifique-se de que todos em casa
estdo preparados para o receber!

Alimentar o seu cachorro

A dieta de um cachorro desempenha um
papel fundamental no seu desenvolvimento
fisico e cognitivo. A mistura correcta de
nutrientes no alimento ird contribuir para
esse desenvolvimento e servira de base para
uma vida saudavel.

Nocoes basicas sobre a limpeza

e cuidados do cachorro

Ao garantir que o seu cachorro se habitua a
ser manipulado desde tenra idade, fard com
que a limpeza se torne uma atividade simples
durante toda a vida dele.

Cada raca de cao tem necessidades

de limpeza especificas e compreendé-lo

é essencial para que o seu cao mantenha
uma pelagem saudavel.

ROYAL CANIN

INCRIVEL EM CADA DETALHE

Os primeiros dias numa nova casa

Os primeiros dias e as primeiras semanas

do seu cachorro numa casa nova sao
fundamentais para criar um relacionamento
forte com o seu animal de estimacao.
Certifique-se de que o seu cachorro se instala,
apresente-o calmamente a familia e amigos

e crie uma rotina de modo a minimizar
qualquer impacto que a mudanca de lar lhe
possa causar.

© f

royalcanin.com/pt

etapas da campanha

| B
)

ROYAL CANIN

INCRIVEL EM CADA DETALHE

ROYAL CANIN'

INCRIVEL EM CADA DETALHE

INCLUI NO INTERIOR
VOUCHER -25%

Para don

babad

Cada kit inclui

0S.

ROYAL CANIN

| B
C )

INCRIVEL EM CADA DETALHE

] £

2 saquetas 1 sacola 1 doseador 1 guia para
comida himida comida seca de racdo recém-nascidos

Guia Kitty

A salde deles
agora e sempre

A fase de gatinho é uma etapa de grandes
mudancas fisicas e comportamentais.
Uma nutricdo adaptada as necessidades
de desenvolvimento especificas do gatinho

Encontrar um médico veterinario local.
Escolha um alimento para gatinho
nutricionalmente completo

Certifique-se de que todos em casa
estao preparados para o receber!

Alimentar o seu gatinho
A dieta de um gatinho desempenha um papel

ROYAL CANIN

INCRIVEL EM CADA DETALHE

Os primeiros dias numa nova casa

Os primeiros dias e as primeiras semanas

do seu gatinho numa casa nova sao
fundamentais para criar um relacionamento
forte com o seu animal de estimacao.
Certifique-se de que o seu cachorro se instala,
apresente-o calmamente a familia e amigos

e crie uma rotina de modo a minimizar
qualquer impacto que a mudanca de lar lhe
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INCLUI NO INTERIOR

VOUCHER -25%
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podelajudé—lt? durante o crescir’ngnto,’desde fundamental no seu desenvolvimento fisico e possa causar. = ®
que é um gatinho pequeno e fragil até se tornar cognitivo. A mistura correcta de nutrientes no o Ro 'A L CkN | N
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Obter todos os artigos essenciais para o de limpeza especificas e compreendé-lo 2 g N (5] Q) . X X ) N (5] Q) .
A B . . para mais dicas ~ Ssy (22 . ® G000 — ~ Csy (22 .
gatinho. Tornar a sua casa e o seu jardim é essencial para que o seu gato mantenha S 9o aCO e > Bl — S S 300 L
seguros para o gatinho. uma pelagem saudavel. royalcanin.com/pt RS dixg ‘Cairo €59°7 - LN f— A dixg airg eS9°7 -
guros p 9 pelag g Y: p - no primelro ) ROYAL CkNlN — . no primelro »
TYEeesmcases S T ] 0 CETS Duas saquetas Uma sacola Um doseador 1 guia para et T
comida hamida comida seca de racao recém-nascidos

Kit Kitty: layout
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Meu Primeiro
Pet &

Kit Meu Primeiro Pet

Para donos
babados.

Recolha gratuita na nossa petshops parceiras

DESCARREGA
O TEU VOUCHER

et
%000’
SABE TUDO EM

ROYAﬁkNlN royalcanin.primeiropet.pt

INCRIVEL EM CADA DETALHE

i

créditos imagem: mopup.pt

Mupi com key visual em estacdo de metro + QR code de acesso ao hotsite
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Meu Primeiro
Pet by &

Um kit recém nascido

Para donos
babados.

Recolhe o teu kit gratuito
nas nossas petshops parceiras
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DESCARREGA
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ROYAL CANIN

INCRIVEL EM CADA DETALHE

SABE TUDO EM

royalcanin.primeiropet.pt
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ROYAL CANIN

INCRIVEL EM CADA DETALHE

Kit Meu Primeiro Pet

Quem temo
pelo mais macio,
quem tem?

w[m] DESCARREGA
- O TEU VOUCHER

Recolha gratuita
na nossas petshops
s parceiras

Meu Primeiro Kit Meu Primeiro Pet

Pet oy @ Para donos babados.
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ROYAL CANIN

INCRIVEL EM CADA DETALHE

Kit Meu Primeiro Pet

Quem éo
mais brincalhao
de todos quem é?

" [m] DESCARREGA

%~ OTEUVOUCHER

- :5 Recolha gratuita
E

na nossas petshops
parceiras
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Meu Primeiro Kit Meu Primeiro Pet
Pet by & Para donos babados.

Layouts para mupi com key visual + QR code de acesso ao hotsite
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Meu
Primeiro
Pet &

Kit Dupyup

Duas saquetas Q’) Um doseador
comida humida de racao

INCLUI NO INTERIOR
VOUCHER -25%

Um kit recém nascido
Para donos babados.

Learn More

royal canin

key visual e mockups defesa

Uma sacola 1 guia para
comida seca recém-nascidos

nase s
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Meu
Primeiro
Pet %@

Um kit recém nascido

Para donos
babados.

Recolhe o teu kit gratuito

nas nossas petshops parceiras

Primeiro
Pet &

Quemtemo
pelo mais macio,
quem tem?

Recolhe o teu kit
gratuito nas nossas
petshops parceiras

Um kit recém nascido
Para donos babados.

Learn More

Exemplos instagram post com exemplos de aplicacao grafica

na divulgacdo de diferentes conteldos
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Uma mensagem direcionada E

a0s NOVOS papas e mamas contigo, A7 L Byt R
?f";’ e 2 Y ae b Y A
Wy oM j /\’ i?\(;i-i’; \i\ﬁ]

Como estudado, a marca dispoe de disrupgao visual em — e || FE- O

. . . . . . < ?(})\,
algumas iniciativas pontuals, no entanto, a sua Imagem N ""’VJ:’W \
grafica assenta tanto numa mensagem direta como
. . . . e

nuMa Imagem leve a direcionada ao animal. . Y A
YW £ 0 Wi
ndo ¢ &R L%f)

Tratando-se de um programa que podera estender-se ik ecin nosuds

. — . . nh dondl . ‘ . A

a0s diversos mercados, e tendo um publico-alvo mais ) .

Jjovem, ainda que tenha resolvido adotar a linguagem B

visual corporativa, esta &€ acompanhada com um tom [

de voz diferente do usual da Royal Canin. pt R niede
Pura doNTS pbadst ot

Entre 0 INgéNuo e 0 aMmoroso, esta concelto tenta {g% e

explorar o comportamento humano quando se deparam K

com um pet, dado corpo ao iImaginario da proposta. | Hraet e

Desenvolvimento e processo criativo da proposta



Obrigada pela vossa atencao.



